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Manual de usuario



Estimado cliente,
Gracias por adquirir nuestro Televisor Smart Kolke.

Sirvase leer este manual de instrucciones detenidamente
antes de instalar su televisor.

Guardelo en un lugar seguro para futuros usos o consultas.
CONTENIDO

Precauciones de seguridad.

Instrucciones de instalacion de la base.
Instrucciones de control remoto.

Ajustes del control remoto.

Accesorios.

Solucién de problemas / consejos.

Panel frontal y posterior. Conexién trasera.
Configuracion del televisor.
Especificaciones.

Advertencias.

IMPORTANTE:
- Las imagenes son meramente ilustrativas y pueden variar con respecto al
producto real.

- Este manual esta disefiado a modo referencial. Debido a las continuas
mejoras, las caracteristicas y el disefio estan sujetos a cambios sin previo
aviso.



PRECAUCIONES DE SEGURIDAD

Coloque el monitor en una sueprficie estable.
Utilice solo acoplamientos y accesorios especifi-

cados o suministrados por el fabricante.

No coloque objetos sobre el monitor.

Si planea colgarlo de la pared, compruebe que el
soporte es adecuado para el televisor a colgar.

'No bloquee o cubra las aberturas de ventilacién
del televisor.

| El televisor debe estar conectado a una fuente

100-240V y 50/60Hz.
Proteja el cable de alimentacién para que no lo

| pisen.

' Mantener seco, lejos de la humedad y rayos de

sol.

' Desenchufe el aparato antes de limpiarlo. No use

solventes o liquidos corrosivos para limpiarlo.
Limpielo con un parno seco.

Siobserva alguna falla en el aparato llevelo al
service, no intente repararlo usted mismo.



INSTRUCCIONES DE INSTALACION DE LA BASE

La base del televisor debe estar firmemente instalada como
se muestra a continuacion para aportarle la correcta estabi-
lidad al mismo, al menos que el televisor vaya a ser colgado
en la pared.

& -

|




INSTRUCCIONES DEL CONTROL REMOTO

# Power: Encender/apagar el Televisor.
&K MUTE: Silenciar.

PICTURE MODE: Modo de imagen.
SOUND MODE: Modo de sonido.

SLEEP (Temporizador): Ajusta el tiempo de
apagado automatico.

0-9: Pulse para seleccionar canales.
TURNER: Para ingresar al modo TV.
RECALL: Volver al canal anterior.

SOURCE (Fuente): Pulse para seleccionar la
fuente de entrada.

THUMBSTICK = ¥#u ¢ (Teclas centrales):
Permite desplazarse por el menu en la pan-
talla y ajustar la configuracién del sistema
segun sus preferencias.

OK/ENTER: Pulse para confirmar.

MENU: Abre el menu principal.

EXIT (Salir): Pulse para salir del menu OSD.
CH +/- : Pulse para ir al siguiente o anterior
canal.

VOL +/- : Para aumentar o disminuir el
volumen.

INFO: Pulse para seleccionar la fuente y
canal de informacién.

USB: Pulse para seleccionar reproductor
multimedia USB.

HOME (Botén Rojo): Muestra la interfaz de
la pagina pricipal.
MENU (Botén Verde).

MOUSE/IR (Botén Amarillo): Enciende/apa-
ga el raton o teclado.

DEL (Boton Celeste): Elimina una entrada.



SMART TV: Ingresa al smart directamente.
= :Ingresa directamente a la aplicacién Youtube.
:Ingresa directamente a la aplicacion Netflix.
@:Ingresa directamente el @.

MTS/ZOOM +: Interruptor de audio multicanales / Agrandar
una pagina Web.

GUIDE: Pulse para mostrar la Guia de programacién electro-
nica.

FAV: Pulse para entrar en el menu “Lista de favoritos”.
CC/ZOOM -: Para abrir y cerrar / Reducir una pagina Web.
FREEZE: Congela la imagen durante la reproduccién normal.
#ill : Reproducir / Pausar la reproduccién

W : Parar la reproduccion.

M . Ir al capitulo anterior.

M : Ir al capitulo siguiente.

Nota: Los botones no mencionados no se utilizan para este
modelo.

AJUSTE DEL CONTORL REMOTO

1. Abrir la tapa.

2.Instalar dos baterias AAA (verifique que las esté
instalando con los polos +/- correctamente).

3. Coloque nuevamente la tapa de la bateria.

PRECAUCIONES CON LAS BATERIAS: Para evitar fugas que
puedan resultar en lesiones corporales o dartios en el control,
siga estas instrucciones.

1.Instale las baterias correctamente segun las marcas en el
control remoto.

2.No mezcle baterias (nuevas/viejas, de carbén/alcalinas,
etc).



3.Remueva las baterias cuando el control remoto no esté en
uso por un largo periodo de tiempo.

ACCESORIOS

- Control remoto.

- Dos baterias AAA de 1.5V.
- Manual de usuario.

- Dos pies (base).

- 4 Tornillos.

SOLUCION DE PROBLEMAS Y CONSEJOS

- Sin senal: Asegurese de que todos los cables estén
conectados correctamente.

- No hay tonos de color: Ajuste el contraste, color y brillo.

- Mancha en la pantalla: Posiblemente se deba a que esta
interfiriendo una senal de coche, motor, luz de nedn, u
otros dispositivos electrénicos.

- Imagen doble o mutliple: Posiblemente se deba a una onda
electromagnética interfiriendo la TV (computadora, radio
consola, etc).

- Nieve en la pantalla: Los cables de la antena no estan
conectados correctamente.

- El contorl remoto no funciona: Asegurese de que las pilas
estan colcodas correctametne y que el sendsor IR no se
encuentre tapado.



PANEL FRONTAL Y POSTERIOR. CONEXION TRASERA.
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1. Poder.

2. Fuente.

3. Menu.

4. Control de Volumen.
5. Control canales.




1. LAN/RI4s.

2. VGA (PCin).

3. PC Audio.

4. AV Input.

5. YPbPr.

6. ANT: Salida de antena.
7.Salida de auricualres.

8. HDMI (1/2/3).

9.USB (1/2).

10. OPTICAL OUT (Audio digital).

CONFIGURACION DEL TV

Conecte un cable RF de la entrada de la TV (ANT) a su toma
de antena de TV.

Presione el botén OK para seleccionar “Comenzar la confi-
guracion”

‘Walcome to use terma

For yma e of vepwing mosnd, sy repd n fe e Ereply Erien

Presione = i para seleccionar el idioma. Presione OK y luego
el botén r para configurar la zona horaria.
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Presione = ¥ para seleccionar la zona horaria. Presione OK y
luego el botén ¥ para conectar el wifi.

Presione OK para conectar el wifi. Presione r para compartir
el codigo OR y luego seleccione la fuente de entrada.




Presione el botén MENU para ingresar al menu principal.

Menu Imagen

1. Presione =& ¥ para seleccionar el modo de imagen: contras-
te, brillo, color, nitidez, tono, reduccién de ruido, relacién de
aspecto, temperatura de color.

2. Presione OK / < / > para ajustar.

Menu Sonido

1. Presione =& ¥ para seleccionar el modo de sonido: graves,
agudos, balance, AVC, etc.



2. Presione OK / < / > para ajustar.

Menu Canal

1. Presione =& ¥ para seleccionar: Antena Yype / Auto Scan /
Analog manual scan / Digital manual scan / Channel list /
EPG.

2. Presione OK / < / > para ajustar.

System Lock

1. Presione = ¥ para seleccionar: Cambiar contrasena / Blo-
queo del sistema / Control parental.

2. Presione OK / < / > para ajustar.



Media

Presione HOME para ingresar a la fuente de entrada para
seleccionar Medios.

Importante: El puerto USB esta destinado solo a la transfe-
rencia de datos. Otros dispositivos no pueden utilizarse con
esta conexion USB. No se recomienda el uso de cables de
extension USB.

Inicio: Presione home para seleccionar el menu inicio.

Aplicaciones: Presione el boton Thumbstick para seleccionar
Application / User adds.




Presione = %' r para seleccionar la aplicacion..

Presione = %/v r para ingresar a configuraciones.

Persione ENTER para ingresar al sub menu.

Presione 's ¥ para seleccionar Configuraciéon de red / Confi-

guracion de hora / Informacion.
o Vg oy e e




La contrasena predeterminada es 00oo0.

NOTA: No actualizar las aplicaciones preinstaladas, puede
dejar inutilizada la misma.

Debido a que las aplicaciones preinstaladas son de terceros,
cualquier responsabilidad y/o riesqo estdn fuera de nuestro
control y responsabilidad.



ADVERTENCIAS!

- El enchufe se debe colocar en un lugar accesible.

- El televisor no debe ser expuesto a lluvias, goteos y/o
salpicaduras. Tenga en cuenta de mantenerlo alejado de
objetos que contengan liquidos (como ser floreros).

- No exponga el televisor a riesgo de sobrecargas, choques
eléctricos o fuego.

- Solo personal calificado puede encargarse de desarmar,
cambiar, reparar o realizar alguna accion de servicio
técnico.

- No limpie el aparato con un pafio humedo. Se recomienda
limpiarlo exclusivamente con un paro seco.

- Se recomienda descoenctar el televisor antes de limpiar.

- Desenchufe el producto en caso de no utilizarlo durante un
largo periodo de tiempo.

- No cubra las saldias de ventilacién con objetos como
periddicos, manteles, cortinas, etc.

- Asegurese de dejar unos scm de distancia libres alrededor
del producto para una adecuada ventilacién.

- Preste especial atencion al momento de desechar las pilas
del control remoto. Las mismas deben ser descartadas a
adecuadamente y por sobre todo evitar exposicion al calor,
fuego o similares.



CERTIFICADO DE GARANTIA

Por intermedio del presente certificado, se pone en conocimien-
to, las condiciones de validez y el alcance de la cobertura de la
garantia del producto que se ha adquirido, asi como también los
requisitos para su legal ejercicio.

Usted ha adquirido uno de los articulos de nuestra marca, cuyas
especificaciones técnicas pormenorizadas podra consultar en el
manual de instrucciones que se entrega junto con el producto.

La presente garantia comienza a regir a partir de la fecha de emi-
sién de la factura documentando la venta y se extendera por el
plazo de un (1) afio.

Usted debe tener especialmente presente a todos los efectos lega-
les que:

i) Para efectivizar la garantia, se debe presentar: a) el producto en
el mismo estado en que lo recibié (con todos los accesorios, ma-
nuales, empaques, etc en perfectas condiciones), b) el presente cer-
tificado, en perfecto estado de conservaciéon y sin ningun tipo de
enmiendas, tachaduras o similares y c) el documento que acredite
la compra y su fecha sin ningun tipo de enmiendas, tachaduras o
similares.

ii) La garantia que se ofrece contempla la reparacién o sustitucién
(por un aparato de igual o similares caracteristicas), segun el caso
y a solo criterio del prestador de la garantia, de aquéllos productos
que presenten fallas de fabrica. Esto ultimo significa, que la ga-
rantia no aplica cuando las fallas sean imputables al consumidor,
encontrandose entre tales hipé6tesis, a modo de ejemplo, aquéllas
fallas que resulten de un uso indebido, inapropiado, negligente,
contrario a las indicaciones del fabricante, o en general que sean
consecuencia del maltrato al producto.

iii) Se excluye expresamente del alcance de la garantia al producto
que ha sido intervenido, manipulado o adulterado por el consumi-
dor o por terceros. Asimismo, se excluye de esta cobertura aquellos
productos que a simple vista o al ser examinados, presenten sena-
les de golpes, humedad, exposicién a altas temperaturas, polvo o
liquidos en general

iv) Se encuentran excluidos también los dafios provocados por

cortes de luz, variaciones de voltaje; dafios causados por el agua,
aunque el dispositivo segun lo establecido por el fabricante sea a
prueba de agua; danios causados por golpes aunque el dispositivo



segun lo especificado por el fabricante, sea a prueba de golpes y
danos o inconvenientes funcionales causadas por cambios en los
sistemas de los equipos comprados, realizados por el comprador, el
usuario o por terceros.

v) Los accesorios incluidos en el producto, cuentan con garantia
por el plazo de 30 dias a contar desde la fecha de la factura que
documenta la compra realizada.

vi) En relacién a televisores y equipos con pantallas en general, por
las técnicas de fabricacién de estos aparatos no es posible garan-
tizar un panel totalmente libre de errores de pixel. Se considera
como funcionamiento normal y por tanto excluido de cualquier
tipo de garantia, un maximo de 3 pixeles encendidos o 3 pixeles
apagados o un total de 5 en combinacién: 3 apagados y 2 encendi-
dos o viceversa.

vii) Los articulos entregados en reparacion, con la debida docu-
mentacién y que no sean retirados dentro del plazo de seis meses,
se consideraran abandonadas, por lo que la empresa o el presta-
dor de garantia, podra disponer con absoluta libertad sobre tales
articulos.

viii) El prestador de la garantia, no asume responsabilidad alguna
por fallas o mal funcionamiento de las aplicaciones o software de
terceros instaladas o pre-instaladas en el producto, que no sean
propiedad de la marca.

ix) Todos los costos o gastos en los que se incurra, con el fin de
efectivizar la presente garantia, seran de su exclusiva cuenta. La
empresa no efectuara reembolso alguno de los gastos referidos.

x) Las empresas prestadoras de la garantia no asumen responsa-
bilidad alguna por danos y/o perjuicios, materiales y/o persona-
les, causados por el producto a usted y/o a terceros, sea en forma
directa o indirecta. La responsabilidad, en caso de corresponder, se
limita en todo caso y en forma exclusiva a la reparaciéon o sustitu-
cién del producto.

xi) Se podra encontrar un Servicio Técnico Oficial de la marca,
donde ejercer la presente garantia en:

Argentina a través del email: serviciotecnicoargentina@kolke.net

Brasil en la direcciéon: Rua Construtor Sebastido Soares de Sousa,
n° 40.Vila Velha - ES. CEP: 29.101-350 | Email: garantia@kolke.com.
br

Chile en la direccién: Avenida Lo Espejo 01565, Bodega 0141y 0143,
Lo Espejo | Teléfono: (+569) 3353 9301

Paraguay en la direccién: Coronel Mongelos c/ Patricio Escobar.



Mariano Roque Alonso | Teléfono: (0992) 403 559 | Email: servicio-
tecnico@rga.com.py

Uruguay en la direccién: Canelones 2051 esq. Pablo de Maria, Mon-
tevideo | Teléfono: (+598) 2408 4954 | Email: info@multicomuy.com
si adquirié el producto en Tienda Ingelsa (Henderson SA), Distri-
comp S.A o Free shops / en la direccién: Soriano 8oo, Montevideo |
Email:serviciotecnico@laoferta.com.uy si adquirié el producto en
LOI



Kolke

Televisores

WWW.KOLKE.NET | [[§ KOLKELATAM | (©) KOLKE_LATAM | You@l} KOLKE



