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1. Introducción del producto 
 
1.1 Resumen del producto 
 RView pro es un software de videovigilancia móvil profesional, con la cámara de red DVR especificada. 
 
1.2 Características principales 
 Las funciones principales son: 

• Regístrate, cambia la contraseña, olvida la contraseña 
• Vista previa en tiempo real (intercomunicador, monitor, control PTZ) 
• Administración de dispositivos (agregar, eliminar, modificar 

configuraciones) 
• Reproducción remota 
• Armar la alarma 
• Exploración de imágenes 
• Acerca de la ayuda 
• Gestión de cuentas 
• Bloqueo de contraseña digital 
• Cerrar sesión 

 
 
 
2. Instalación del programa 
 
2.1 Requisitos del entorno operativo 
Los requisitos del teléfono móvil de Apple es ios 6.0 por encima del sistema; para un un sistema Android 2.2 o 
superior 
 
2.2 Adquisición del programa 
Usuarios de teléfonos móviles de Apple: Buscar RView pro en Apple App Market (appstore). 
Usuarios de teléfonos móviles con Android: Google Market (Google Play), busque la aplicación Treasure RView 
pro. 
 
3. Instrucciones de funcionamiento del software 
 
3.1 Introducción a la pantalla de inicio de sesión 

Después de una instalación exitosa, haga clic en el ícono  de la app en el 
teléfono, para ejecutarla. Inicie el programa para ingresar a la interfaz de inicio 
de sesión, como se muestra a continuación: 
 
 
 
 



                     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

•  Registro de usuario 
Registre una cuenta, la cuenta para el almacenamiento en la nube de nuestra información de usuario y la lista 
de equipos relacionados, en el menú de inicio de sesión, haga clic en el botón "registro de usuario", vaya a la 
interfaz de registro: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
• Recuperar la contraseña 

En la interfaz de inicio de sesión, haga clic en el botón "recuperar 
contraseña", salte a la interfaz "recuperar contraseña": 
 
1.Ingrese el nombre de usuario para recuperar la contraseña 
2.Haga clic en "recuperar contraseña", el sistema enviará un enlace de 
restablecimiento de contraseña a nuestro conjunto de registro cuando el 
buzón, ingrese el buzón de acuerdo con la contraseña establecida 
 
 
 

Funciones Introducción 

Acceso Inicio de sesión de cuenta, la información del 
dispositivo se puede almacenar en el 

almacenamiento en la nube 

Recuérdame Después de la verificación, recuerde la 
contraseña de usuario actual 

inicio de sesión 
automático 

Compruebe después del inicio del software la 
cuenta de inicio de sesión automática 

Inicio de sesión local Sin cuenta directamente en el dispositivo 
guardado en el teléfono 

Funciones Introducción 

Nombre de usuario inicio de sesión de usuario (solo letras y 
números, carácter "-", "_", "@") 

Clave Contraseña de inicio de sesión (6 dígitos 
o más) 

Confirmar 
contraseña 

Ingrese la contraseña nuevamente 

Correo electrónico Seguridad del correo electrónico, 
completela para recuperar la contraseña 

o restablecerla 

Número Celular Opcional 



3.2 Vista previa en vivo 
Haga clic en el icono del dispositivo en la lista de dispositivos para ingresar a la interfaz de reproducción, como 
se muestra a continuación: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Haga doble clic en la ventana para ampliar la pantalla durante la reproducción, la pantalla horizontal puede 
reproducirse a pantalla completa. 
 
Descripción de la función de los botones de la interfaz de monitoreo de video, como se muestra en la siguiente 
tabla: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
3.3 Reproducción remota 
El cliente móvil puede acceder al dispositivo remoto, recuperar los datos de video almacenados en el hardware 
y necesita tener el dispositivo de almacenamiento para realizar la función de reproducción remota. 
En la interfaz de vista previa en tiempo real seleccionada para la ventana de reproducción, haga clic en el 
menú de reproducción remota para ingresar a la interfaz de reproducción, reproductor de video 
predeterminado ese día. 
 
 
 
 
 
 

Ícono Función Ícono Función 

 
Menú principal 

 

Captura 

 

Play /  
Stop  

Video 

 

Activar / Desactivar 
sonido  

Comenzar la 
intercomunicación 

 

Amplificador de canal 
de reproducción  

Conmutación de flujo 
de bits 

 
Control cámara PTZ 

 

Cambio de imagen 
múltiple 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. Haga clic en el canal puede elegir otras fechas, seleccione la fecha que desea reproducir. 
2. Debajo del área verde se observa la duración de video, se puede arrastrar a la barra de progreso para 
reproducir el tiempo de reproducción. 
 
3.4 Gestión de equipos 
Después de ingresar a la interfaz del menú principal, seleccione "Administración de dispositivos" para ingresar 
a la interfaz de administración 
 

  
 
 
 
 
 

• Agregar un dispositivo 
Haga clic en el botón Agregar de la esquina superior derecha para ingresar al dispositivo y agregar la interfaz, 
ingrese el dispositivo que se puede agregar manualmente a los parámetros de conexión, puede hacer clic en el 
botón de búsqueda en el dispositivo de búsqueda LAN para agregar. 
 
 
 
 
 
 

Ícono Función 

 

Volver a la lista del menú 
principal 

 

Agregar equipo 

 

Haga clic para modificar los 
parámetros de conexión 

 
Dispositivo, haga clic para 

reproducir todos los canales 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- Modo de conexión: número de serie e IP/dominio conexión directa de dos vías: La forma en la nube es usar el 
número de serie del dispositivo para conectarse; la forma ip es usar la dirección IP tradicional o el nombre de 
dominio dinámico y el puerto para conectar el dispositivo. De forma predeterminada, agregue el número de 
serie, el punto sobre IP / dominio cambie al modo ip. 
- Nombre: es el nombre del dispositivo de monitoreo, puede ayudarlo a identificar la ubicación del dispositivo, 
le recomendamos que coloque el dispositivo con un nombre, el nombre se mostrará debajo del icono del 
dispositivo y aparecerá en el título mientras reproduce. 
- Número de serie: Número de serie único de Cloud Connector, el dispositivo se puede llevar en la etiqueta o 
en la búsqueda de Internet, puede hacer clic en el cuadro de entrada a la derecha del botón de entrada de 

código bidimensional  escanee el código dimensional. 
- Nombre de usuario: equipo front-end el nombre de usuario, el valor predeterminado es admin. 
- Contraseña: contraseña / Nombre de usuario del equipo de front-end / el equipo de front-end para que 
coincidan, el valor predeterminado está vacío, después de completar la configuración, haga clic en Aceptar, 
después de que el dispositivo de verificación previo a la conexión se completa automáticamente y la 
información es correcta, regresará automáticamente a la pantalla "Lista de dispositivos", haga clic en el 
dispositivo y entonces podrá ver el video; si no es correcto, no verá el video o dirá Equipo fuera de línea. 
 

• Modificar, eliminar el dispositivo 
- Parámetros de conexión: Puede cambiar el nombre, número de serie para conectarse al nombre de usuario, 
contraseña, parámetros de conexión. 
- Eliminar dispositivo: haga clic en Editar, puede ver "eliminar este dispositivo", haga clic en el botón "eliminar 
este dispositivo" y haga clic en "Aceptar" para eliminar. 
 
3.5 Centro de mensajes 
Cuando el dispositivo genera una alarma, el dispositivo envía un mensaje de alarma al servidor. Luego, el 
mensaje se envía al móvil del cliente a través del servidor. El móvil muestra la notificación en el centro de 
mensajes. 

Haga clic en el botón  (Eliminar) de la esquina superior derecha, puede eliminar todos los registros de 
alarma. 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.6 Explorador de imágenes 
Vista previa en vivo cuando se hace clic o después de eso, la imagen generada se almacena directamente en el 
teléfono, desde el menú en el video local o álbum local puede ver 
 

• Imágenes de reproducción: 
- Haga clic en el gráfico de columnas de compresión de video, puede seleccionar el 
reproductor para reproducir. 
- Haga clic en la imagen capturada para abrirla. 
 
 

• Editar / Borrar: 
- Arriba a la derecha, haga clic en el botón "Seleccionar", seleccione la lista de 
edición en un estado, seleccione los archivos que desea eliminar, haga clic en el 

botón  de la esquina inferior derecha. 
- Arriba a la derecha, haga clic en el botón "Seleccionar", seleccione la lista de 
edición en un estado, seleccione el teléfono que debe guardarse en un archivo local 

haciendo clic en el botón  izquierdo.  
 
3.7 Notificación de alarma 
Encienda la alarma: interfaz de administración del dispositivo para seleccionar la modificación de la alarma 
del punto del canal  

Ingrese a la interfaz de configuración, encienda la alarma confirmada del nombre del canal, la notificación 
de alarma y el interruptor de armado abierto, guarde, lo que indica el éxito de la operación. 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Notificaciones automáticas: el éxito del armado y encendido de la lente notificado cuando el dispositivo 
genera una alarma, el dispositivo envía un mensaje de alarma al servidor y luego envía el mensaje al cliente 
móvil a través del servidor, terminal móvil para notificar el mensaje . Como se muestra en la Figura superior 
 
3.8 Acerca de la ayuda 
  Puede consultar la información de la versión del software 
 
3.9 Cerrar sesión 
Haga clic en "Cerrar sesión" para salir del inicio de sesión de la cuenta actual y volver a la pantalla de inicio de 
sesión. 
 
3.10 Gestión de cuentas 
Haga clic en la imagen de usuario, puede elegir iniciar sesión automáticamente o modificar la contraseña. 
 
3.11 Cambio de idioma 
Cuando el sistema operativo del teléfono cambie el idioma, el idioma del software lo cambiará también. Por 
ejemplo: el idioma del sistema operativo del teléfono móvil se reemplaza con el inglés, luego el idioma del 
software del teléfono se reemplazará con el inglés. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IMPORTANTE: 
- Las imágenes son meramente ilustrativas y pueden variar con respecto al producto real. 
- Este manual está diseñado a modo referencial. Debido a las continuas mejoras, las características y el diseño están sujetos a cambios sin previo aviso. 



 

 


